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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Nuolat didėjantis ir decentralizuotas dokumentų srauto 
valdymas  

„Pasiklydę“ dokumentų originalūs egzemplioriai 

Dokumentų n+1 kopijų

Geografinis Universiteto padalinių išsidėstymas

Painus informacijos, dokumentų ir procesų valdymo 
procesas

Nepavykęs prieš tai kelis metus vykdytas atitinkamos 
informacinės sistemos projektas

Visumos vaizdo stygius 
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Aukščiausiojo lygio vadovybės palaikymas 

Darbo laiko valdymas ir veiklos efektyvumas

Darnios raidos siekis - „žalias“  universitetas 

„Pilnų kaštų“ modelis
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 
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Parengiamasis etapas - iki 2013-06-10

Diegimas - nuo 2013-06-10 iki 2015-06-10 

Garantinis aptarnavimas - iki 2016-06-10

Priežiūra ir vystymas



Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Naudotojų virš 2000 (pedagoginis, mokslinis, administracinis 
personalas)

Sudėtinga hierarchinė struktūra (centrinė administracija, 
fakultetai, mokslo institutai)

Darbuotojai, dirbantys keliuose padaliniuose ir pareigose

Sąsaja su Oracle pagrindu veikiančiomis IS

Laipsninis diegimas – centrinė administracija, o po to plėtra į 
padalinius 

Modulinis diegimas
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Intranetas
Gaunama–siunčiama ir vidinė korespondencija
Personalo dokumentai 
Sutartys  
Teisės aktai, potvarkiai ir jais tvirtinami dokumentai 
Pirkimai
Projektai
Archyvas
Posėdžiai 
Pavedimai
Paslaugų užsakymas
Padalinių intranetai 
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Dokumentai vienoje vietoje 

Aiškūs procesai (dalyviai, seka, terminai)

Aiški ir kiekvienam prieinama informacija

Integruotas sprendimas

Dokumentų ir procesų valdymo sistema

Microsoft palanki licencijavimo politika
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Prieiga prie dokumentų iš bet kurios vietos

Veiksmų atsekamumas ir kontrolės priemonės

Veiklos efektyvumas

Informatyvumas

Mažiau „popierinių“ parašų 
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Technologijų baimė

Įvairaus kompiuterinio išsilavinimo lygmens 
naudotojai

Pokyčių baimė

„Nesaugumas“ ir „poreikio nebuvimas“

Technologiškai sudėtingas projektas
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Informacijos, Dokumentų ir 
Procesų valdymo sistema 

Reali informacinės sistemos nauda

Darbuotojų mokymai ir tinkamai paruošta mokomoji 
medžiaga

DVS ekspertai padaliniuose 

Pagalbos sistema ( pagalba.ktu.lt / telefonas)

Nuolatinis IS tobulinimas bei vystymas

Rangovų ir Universiteto turimų kompetencijų sanglauda
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Klausimai
Informacijai:

Vitalis Sapagovas, KTU ITD vadovas

Vitalis.Sapagovas@ktu.lt

mailto:Vitalis.Sapagovas@ktu.lt
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